PERSONALE
2" Nome
l-uisa Esposito Mocerino

Indirizzo
Via Giacomo Zanella'14
20015 Milano

Numero diitelefono

3391519530,

E-mail
luisaespositomocerino82@gmailico

Datadinascita

23-06-2001

Luogo dinascita
SanGiuseppeVesuviano,(NA)

Sesso
Donna

Nazionalita
Italiana

Stato coniugale
Nubile

Patente diguida
B

LINGUE
Italiano * &k ok
% ok &

Inglese

HOBBY E INTERESSI

m Sport

m| Ascoltare Musica
m Fotografia

m Viaggi

m Cucina

LUISA ESPOSITO MOCERINO

Mi reputo una ragazza con tanta voglia di fare e sopratutto di imparare, nonostante le mie conoscenze amo

scoprire sempre cose nuove € mi pongo sempre nuove sfide.

@ EDUCAZIONE E QUALIFICHE

dic 2021 - feb 2024

set 2015 - giu 2020

Facolta di Scienze economiche e giuridiche
Universitas Mercatorum, Roma

Liceo Scientifico Cristoforo Colombo, Marigliano (NA)

ESPERIENZA PROFESSIONALE

gen 2021 - ott 2021

ott 2021 - gen 2022

O gen 2022 - Presente

@ COMPETENZE

Pacchetto Office
Microsoft Word

Problem Solving

lavero di gruppo

Creativita

Pensiero Critico

CERTIFICATI

2022

2022

Capacita di adattamento

Call Center
Teleservice S.R.L, Napoli

Addetta alla vigilanza non armata
Cosmpol S.P.A, Parma

® Monitoraggio degi ingressi e delle uscite degi edtici e delle proprieta

e alo scopo dirievare intrusioni e proteggere i beni.

e Comunicazione chiara ed efficace con colleghi, superiori e clienti sia in
presenza che da remoto, avendo cura di instaurare un dialogo costruttivo
e aperto al confronto.

© Assistenza gentle e professionale ai dipendenti, ai visit al ori e ai clienti.

© Segna azione diviolazioni delle norme e accompagnamento dele

® persone non autorizzate al di fuori dei locali.

Receptionist
Cosmopol S.P.A, Milano
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Inglese C1
Certificato conseguito alla BRITISH INSTITUTES. Il 28 Settembre 2022.

Dattilografia

Corso professionale di 200 ore per la Dattilografia presso I’ente 360 Forma-
Associazione Culturale e di Formazione



L 2023 Assistente amministrativo

Corso Assistente Amministrativo 200 ore svolto presso I'ente Be Curious S.R.L




